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Vonios ir namy interjero studija
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ISskirtinio stiliaus produkcija Jisy ;.'
namy interjero jaukumui ir elegancijai
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Trumpai pristatydama save
galiu pasakyti, kad as nesu nei
dizaineré, nei architekté, taciau
turédama 20 - ies mety
darbinés praktikos namy
interjero prekiy srityje ir
skirtingy dizaino sric¢iy teoriniy
Ziniy, turiu pakankamai
patirties suprasti kliento
poreikius, pamatyti jo vizija,
surasti su juo bendra kalbg ir
padéti jgyvendinti jo svajones.
Savo jgytg ilgamete patirtj
stengiuosi maksimaliai
panaudoti dabartinéje, vonios ir
namy interjero studijos
.DecoHome", veikloje.

Mégstu tuos projektus, kuriuose
galima pasireiksti, sukurti
nestandartinius sprendimus ir
svarbiausia suteikti maksimalig
nauda klientui. O Zinoma,
labiausiai dziugina patenkinti
klientai, kurie zinau dar ilgai
dziaugsis tuo, kg mums kartu
pavyko sukurti.

Su kokia produkcija dirbate ir kg
galima rasti "DecoHome" studijoje?

Salone klientai gali rasti gausy
klasikinés vonios kambario jrangos
asortimenta, tai jvairls vandens
maisytuvai, vonios, duso karnizai,
vonios baldai, vonios kambario
aksesuarai, $alia visos Sios jrangos
salone labai didelis kambario tapety
pasirinkimas, tinkanciy ir svetainés,
miegamojo, vaiky ar vonios
kambariui.

Prekiy jvairové cCia tikrai didelé, todél
lengvai ir greitai galima sukurti
norima klasikinio, modernaus ar
Zaismingo stiliaus interjerg uzsakovo
namuose.

Prekiaujame tik rinktiniy gamintojy
produkcija, kruopsciai atsizvelgdami
j sillomy prekiy kokybés standartus,
todél galime pasiulyti uzsakovo
norus atitinkancius optimalios
kokybés ir kainos santykio produktus
ar paslaugas.

SONATA JAKSTIENE
namy interjero
dizaino konsultante
ir "DecoHome"
studijos direktoreé




Kaip klientai atranda "DecoHome"
salona?

Galéciau isskirti tris variantus, tie
kurie pasitelkia profesionaly pagalba
ir j salong ateina kartu savo namy
interjero dizaineriu ar architektu.
Zinoma, nebatinai pagal uZsakovo
poreikius, taip pat prekiy musy
salone iesko tiesiogiai patys
dizaineriai ir architektai. Kita dalis
mus atranda internete, savarankiskai
ieSkodami tinkamy sprendimy savo
namy interjerui, dar kiti pasitelkia

draugy ar pazjstamy rekomendacijas.

Na, ir taip pat yra tie, kurie susidomi
musy salonu eidami “pro salj” ir
nusprendzia uzeiti.

Kokio tipo klientai lankosi Jisy
salone?

Klienty tipas taip pat yra jvairus nuo
tokiy, kurie yra visiSkai neapsisprende
iki ty, kurie konkreciai zZino, ko iesSko.
Taciau abipusiskai visiems reikia
patarimy ir pagalbos priimant
galutinj sprendima.

Daznai neapsisprendusieji dar tik
ieSko idéjy ar blaskosi tarp daugelio
ju ir is skirtingy produkty bando
susidaryti galutinj vaizda, kaip turéety
atrodyti jy namy interjeras. Tiems,
kurie dar nezino, ko nori, suteikiame
konsultacija ir kartu atrandame
geriausius sprendimus, o zinantiems,
ko jie ieSko padedame tiksliai atrasti,
tai ko reikia ir uztikrinti, kad jie baty
patenkinti pasirinktais namy
interjero sprendimais.

Klienty atsiliepimai teigia, kad su
Jasy pagalba daug lengviau
apsispresti, ko is tiesy reikia, ypac¢
kalbant apie tapetus? Tad, su
kokiais klausimais ar problemomis
Zmonés ateina j Jasy salong ir kaip
padedate jas iSspresti?

| mUsy salong ateinantys Zmonés
ieSko iSskirtinumo, elegancijos, naujy
dizaino tendencijy, unikalumo,
kokybeés ir zinoma pagalbos, kurig
gali suteikti konsultantas, siekiant
geriau suprasti, kg verta pasirinkti ir
tai investuoti. Kiekvienas turintis ar
neturintis konkrecios vizijos

ieSko to, kas buty grazu, kad namai
buty puosnus ir sukelty teigiamas
emocijas. Zinoma, tie kurie ateina su
savo ar dizainerio aiskia idéja
nurodo, kokiy spalvy, rasty,
medziagos ar stiliaus tapety jie nori,
taciau ¢ia mes taip suteikiame
konsultacija, kokius gamintojus
rinktis ir pateikdami tapety
asortimentg padedame atlikti jy
palyginima.

Stebuklingo triuko turbut néra, déka
kurio turime tiek daug gery
atsiliepimy dél lengvai iSsirinkty
savo svajoniy tapety. Viskas
prasideda nuo pokalbio su uzsakovu,
kurio metu iSsiaiSkiname jo tikslus.
Sekanciu zingsniu, Zinoma
aptariame biudzeta. Juk galima
turéti daug svajoniy, bet galiausiai
reikia optimalaus ir realaus
sprendimo, tiesa? Tada
iSsiaiSkiname, koks yra kliento namy
interjero stilius, tiksliname detalés,
atsizvelgiame j bendra stilistika ir
tuomet, pasitilome jmanomus
sprendimus, pagal humatytus
poreikius ir galimybes.




Kokios yra nhurodomos skiriamo
biudzeto ribos ir kaip pasiskirsto
kainos Jisy salone pigiausiam ir
brangiausiam pasirinkimui?

Turbat, kaip ir su kitais pirkiniais,
vartotojas siekia minimaliomis
iSlaidomis gauti geriausig rezultata.
Pastebime, kad pradzioje klientai
konkretaus biudzeto dydzio
nenurodo arba jiems sunku tai
padaryti, kai dar neturi konkrecios
vizijos, tac¢iau dazniausiai vistiek
lygina kainos ir kokybés santykj ir yra
linke isleisti daugiau negu yra
preliminariai numate, tik tuomet, kai
pamato koks bus galutinis rezultatas,
t.y. kaip atrodys jy kambarys. Taigi
atsitinka ir taip, kad pasiulius

keleto kainy variantus iSsirenkamas
brangiausias atitinkamai dél prekes
kokybés ir grozio.

Kaip ir minéjau, musy salone platus
aukstos kokybés tapety ir

jy gamintojy asortimentas, ir kainos
pasiskirsto labai jvairiai, pigiausi
tapetai kainuoja 52eur/rul., o
brangiausi 99eur./m2.,
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taciau, kad ir koks buty pasirinkimas
galime garantuoti, kad klientai links
patenkinti galutiniu rezultatu.

Bet turiu paminéti, kad daznai
klientg jtakoja ne tik kainos ir
kokybés santykis, dar labai svarbu ir
estetinis vaizdas. Tapetas gali bati
labai atsparus trinciai, dévéjimuisi,
bet jei jis neturés grazaus rasto ar
spalvos, tai taip ir liks nepastebétas.

O jei kalbant, ne apie kaing, kokius
klausimus daZniausiai uzduoda apie
tapetus?

Dazniausiai uzduodami klausimai yra
susije su patalpos tipu ir bendros
namy erdvés stiliumi, tad visada
sulaukiu klausimuy, kokiam interjero
stiliui yra skirti vienokie ar kitokie
tapetai, kurie sukurs prabangos ar
atvirksc¢iai naturalumo jvaizdj, kurie
suteiks daugiau jaukumo ar
modernumo.

Kiekvieng modelj galima trumpai
apibudinti ir iSkarto atskirti stiliy.
Tarkime klasikinio stiliaus tapetai -

damasko rastai, dryziai, medalionai.
Modernaus - geometrines figuros,
spalvy kontrastai, o provanso - gélés,
sendinto pagrindo tapetai arba dar
vienas modelis moderni klasika -
pasikartojantys rastai, papuosti
blizguciais.

Kalbant apie jaukuma

namuose, jj padés sukurti Svelnios,
pastelinés spalvos, gilis ornamentai,
jei norisi prabangos, patartina rinktis
medziaginius tapetus arba tapetus
dengtus Silko efektu, puostus
blizguciais ar metalizuotus.
Naturalumas dazniausiai siejamas su
gamtos motyvais, taigi ¢ia nugali
naturalios medziagos - tapetai is
jvairiy zoliy, bambukuy.

Klientai domisi, kokiose patalpose
rekomenduojama naudoti, o kur net
neverta rinktis atitinkamos rasies
tapeto. Pavyzdziui viniliniai tapetai,
jie tinka tiek vonios, tiek virtuvés
patalpoms. O stai popieriniai dengti
akrilu, flizelino pagrindu, nataralls ar
medziaginiai tinka visiems
kambariams iSskyrus vonios kambar;j.




Ar klientai turi kazkokias
iSankstines nuostatas? Galbut
isitikine klaidinga
informacija/mitais?

Taip, kartais turi nusistatyma, kad
nori tik géliy rasty ir viskas, jokiy kity
tapety nepripazjsta arba nori tik
viniliniy tapety. Dar galéciau isskirti
ir kitas dvi grupes tie kurie nori, kad
tapetai bitinai baty blizgus ir kita
pusé, kurie ieSko tik matiniy. Dar,
kartais tenka susidurti ir su ta klienty
grupe, kurie turi nusistatyma, kad
tapetai yra atgyvenes reikalas, geriau
sienas dazyti ir daznai pastarasis
faktorius blna paremtas klaidingu
mitu, jog tapetai yra sunkiai
priziGrimi, labai teplus ir kad
apskritai sunku juos klijuoti. Kaip ir
suprantama cia gelbsti pokalbis ir
konsultacija, kurios metu klientas
gauna daugiau jam reikiamos
informacijos, gauna pavyzdziy ir
priima sprendima ne tik i$
nusistatymo “as noriu ir viskas”, bet
Zzinodamas, kodél ir kokius
pranasumus jis gauna.

Ar atsitinka taip, kad klientas ateina
nusivyles ankséiau padarytu
pasirinkimu perkant tapetus, todél
jaucéiamas nepasitikéjimas
renkantis naujus?

Tikrai bana ir tokiy situacijy.
Dazniausiai jos pasitaiko is ty pirkéjy,
kurie pries tai pirkdami tapetus
nebuvo isklausyti, nhiekas nesivargino
suprasti jy poreikiy, o tiesiog padaré
greita pardavima.. Zmogus, Zinoma,
galutiniame rezultate nusivilia, bet
noras turéti grazius namus niekur
nedingsta ir paieskos tesiamos, todél
as stengiuosi tokiems klientams
suteikti kuo daugiau informacijos ir
padéti Siame sekanc¢iame bandyme,
kad daugiau nusivylimy netekty
patirti.

Tad pokalbio su klientu metu
iSsiaiSkinus jo poreikius, vizijas visada
pasitlau keleta tinkamy varinatuy,
tokiu kokiy jie nori ir papildomai
pateikiu rekomendacijas pagal jy
namy interjero stiliu, kas visiskai
skiriasi nuo to ka jie buvo numate,
tam kad pasirinkimas buty galimas i$
kuo platesnio idéjy spektro. [vertine
visus galimus variantus, susidélioje
visus “uz” ir “pries” klientai priima
sprendima, kuriuo galutiniame
rezultate lieka labai patenkinti.

Atsitinka ir taip, kad klientas
pasirenka tg varianta, kurio net
nebuvo numates. O kartais jie buna
labai konservatyvus ir bijo drasesniy
sprendimy arba apie juos net
negalvoja, pasiulius jam kitokius
variantus jie pamato, kad kartais, tai
yra daug geresnis variantas, nei jie
buvo pasirinke.

Ar susiduriate su bandymais
palyginti Jisy sitilomus tapetus su
kitais gamintojais bei kokios Salies
produkcija renkasi daZniausiai, kg
Jus rekomenduojate?

Su konkreciais palyginimas neteko
susidurti, taciau as rekomenduoju ir
klientai labiausiai vertina JAV
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pagamintus tapetus, dél Sios Salies
gamintojy turimos ilgametés
patirties tapety gamyboje. Visgi
kliento pagrindiniai stiliaus kriterijai
renkantis tapetus yra rastai ir
spalvos, o stai amerikieciy
gaminiai pasizymi ne tik
neabejotina kokybe, bet ir savitu
stiliumi, su kuriuo lengva
eksperimentuoti ir sukurti jvairiy
stiliy interjerus.

Kokias tendencijas pastebite
dazniausiuose pasirinkimuose?

GrjsSiu prie jau paminéto poreikio,
kad dazniausiai pas mus klientai
renkasi gélétus ir rastuotus tapetus.
Taciau, tai buty lengvo provanso ir
klasikinio stiliaus tapetai. Labiausiai
patinkancios spalvos yra smélio,
pilkSva, rusva. Taciau atsiranda ir ty,
kurie nori nori drasiy sprendimy ir
renkasi ryskius, iSskirtinio dizaino
tapetus. O jeigu atsizvelgiant j
tapety ruasj, dazniausiai renkasi
popierinius tapetus, dengtus
ekologisku akrilu, na ir Zinoma, jei
pasirinkimas vonios kambariui
nugali viniliniai tapetai.




Ar visada pavyksta atrasti, tai ko
iesko klientas, pagal tai kokie
yra jo poreikiai?

Apie 70 % parduotuvéje
apsilankiusiy pirkéjy iSeina jsigije
tapetus musy salone. Pagrindinis
kriterijus, kodél taip yra, kaip ir
minéjau reikia iSklausyti kliento
poreikius, kantriai iSklausyti ir
suprasti, kaip jis jsivaizduoja savo
gyvenamaja vieta. Kokios
nuotaikos erdve nori sukurti savo
namuose, kokios spalvos ir stiliai
turi vyrauti jo interjere. Ir jei
klientas yra iSklausomas iki galo,
jam suteikiama reikalinga
informacija ir patarimai, jis
dazniausiai priima sprendima
pirkti pas mus.

Taip pat klientas visada turi
galimybe pasiimti tapety
katalogus, juos paziuréti vietoje
ir apgalvoti ar jo sprendimas yra
geras ir kaip viskas atrodys
galutiniame rezultate..

Mes netgi apskaiciuojame kiek ir
kokiy tapety jam reikés, pagal jo
brézinius ar turimus patalpos
iSmatavimus bei virtualios
vizualizacijos pagalba parodome,
kaip jvairus atitinkamo gamintojo
tapetai atrodo skirtingo dizaino
kambariuose.

Geras interjero dizaino specialistas
yra tas Zmogus, kuris visada randa
tinkama sprendima, tiesa?

Tikrai taip ir as puikiai suprantu, kaip
gali sudétingai atrodyti iSsirinkti
tinkamus tapetus savo namams ir
sukurti vientisg norima namy
interjero stiliy. Todél kvieciu atvykti
musy ,Deco Home" salong, esanti
Vilniuje, ,Domus Galerija“ prekybos
centre, susipazinsime ir as Jums
galésiu suteikti visg reikiama
informacija bei padéti atrasti tai ko
iStikro ieSkote. O jei nagalite atvykti,
taciau norite profesionalios
pagalbos, uzsiregistruokite
konsultacijai, trumpai aprasykite
savo projektq ir mes su Jumis
susisieksime.

KURKIME
INTERJERA

Iki pasimatymo,
SONATA JAKSTIENE
www.dhome.lt




